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INFORME — REUNIAO COM A PRESIDENCIA DA ANS
01/04/2016

» De acordo com o calendario anteriormente proposto, foi realizada no ultimo dia
01/04/2016, primeira sexta-feira do més de abril, a reuniao entre a Diretoria da
ASSETANS e a Presidéncia da ANS, conforme publicado na Comunidade da
Assetans, interna a Agéncia. A ASSETANS havia encaminhado os pontos de pauta
abaixo, que resultaram nos encaminhamentos listados:

1) pendéncias da reuni&o anterior, realizada em dez/2015:
» a) Clima Organizacional - planejamento das atividades sobre o tema — a

Presidéncia se comprometeu a verificar 0s encaminhamentos que estdo
sendo feitos pela DIGES e informar na proxima reuniéo.

> b) Acbes necessarias para a observancia as boas praticas e transparéncia
do processo normativo - (a) garantia da publicacdo de documentos técnicos
que embasam as propostas como subsidio as Consultas Internas e as
publicacbes das normas e acordos que ndo utilizaram este mecanismo; (b)
garantia da publicacdo de documentos técnicos aprovados pela DICOL e
ainda ndo publicizados, embora algumas rotinas oriundas destes
entendimentos ja estejam instituidas; (c) garantia da utilizacdo efetiva da
Anélise de Impacto Regulatério em todos os projetos e propostas — a
Presidéncia acatou as ponderacdes e sugestdes da ASSETANS, que serdo
encaminhadas aos demais Diretores para avaliacdo. Citados os Espacos
Abertos realizados pela DIOPE e DIFIS como exemplos, mas com a ressalva
de que o entendimento da Associacdo é pela realizacdo prévia destes
eventos, anteriormente a edicdo dos normativos e/ou projetos. Também
citado o Lab DIDES como espaco importante de discussdao e, mais
recentemente, a proposta das Oficinas da DIPRO. No entanto, ressaltamos
que sdo acOes isoladas que devem ser melhor trabalhadas enquanto propostas
coletivas.

» ¢) Informes - foram encaminhados a Chefia de Gabinete todos os oficios
enviados pela Assetans a Gestdo cujos temas tratados ainda tenham pontos
pendentes de resposta. A Assetans aguarda o retorno formal da Gestdo para
cada um dos documentos e publicara os mesmos aqui na Comunidade.
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2) Outros pontos de pauta:

» a) posicionamento da Assetans em relacdo aos normativos publicados
recentemente pela ANS — os normativos foram publicados sem atendimento
pleno ao item b, apontado na reunido passada com a Gestdo. Valorizacdo da
Consulta Interna e uso da AIR como mecanismo de transparéncia.
Aproveitamento das ferramentas j& instituidas para publicacdo dos
documentos técnicos - Comunidades da Diretoria Colegiada e de Boas
Préticas, por exemplo.

> b) indicacdes de novas entidades para a Camara de Saude Suplementar -
informado o inicio de participacdo de representante do Ministério Publico
Federal, que passa a compor a CAMSS. A Associacdo reitera sua
preocupacdo com as recentes incluses de entidades na Camara de Saude
Suplementar, mediante alteracdo do Regimento Interno. Reiteramos a
necessidade de que a forma como ocorrem as indicacfes de novas entidades
seja revista, a fim de garantir o respeito a legislacdo em vigor, no que diz
respeito as representacdes por segmento.

> ¢) reunides da DICOL:

a ASSETANS acompanhou, no Auditério da ANS, a transmissdo da
4382 reunido da DICOL realizada em 24/02/2016. A partir desta reunido,
solicitamos a Gestdo que 0 acesso através do lync para acompanhamento
da transmissdo fosse viabilizado para todos os setores/servidores da
Agéncia. Solicitamos também a melhoria na qualidade do som da
transmissdo, a fim de permitir melhor acompanhamento das discussoes,
dentro das possibilidades or¢camentarias da ANS.

Nesta reunido, a Gestdo informou que estaria viabilizando o acesso
solicitado a partir da préxima reunido da DICOL, a ser realizada em
06/04. Ontem, a funcionalidade j& estava liberada e os interessados
puderam acompanhar a reunido de suas proprias estacdes de trabalho.
Esta decisdo da Gestdo é considerada um passo importante para garantir
0 principio da transparéncia de forma ativa e foi muito positiva.

> d) instauracdo de Direcdo Fiscal na Unimed Rio —a ASSETANS reiterou a
Gestdo seu entendimento de que ha necessidade de maior publicidade quanto
ao caso, dada a importancia e porte da Operadora. Informado também o
relato feito por servidores e beneficiarios em geral sobre as dificuldades para
obter atendimentos, tanto aqui no Rio de Janeiro quanto em Sdo Paulo. A
Gestdo fez breve histérico do processo de acompanhamento, concordando
com a necessidade de um olhar diferenciado ao processo, evitando-se a
repeticdo de fatos negativos vivenciados em relacdo a Unimed Paulistana.
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> f) teletrabalho (incluido por sugestdo de colaborador, recebida pela
Assetans) — reiterada a importancia da implementacéo do piloto pela DIDES,
a realizacdo de Espaco Aberto sobre o tema e a proposta de que o projeto
seja ampliado para as outras Diretorias. Informado pela Gestdo que téo logo
os resultados alcangados no projeto piloto da Geréncia de Integracdo e
Ressarcimento ao SUS sejam apresentados a DICOL pela DIDES estas
questdes serdo discutidas. O Espaco Aberto apresentando os resultados deste
piloto foi realizado no dia 06/04/2016. A ASSETANS espera que a proposta
possa ser adotada em outros setores da Agéncia.

Estiveram presentes a reunido, pela ANS o Diretor Presidente, Dr. José Carlos
Abrahao, a Chefe de Gabinete Lenise Sechin e o Secretario Geral, Suriétte Santos. Pela
ASSETANS compareceram a Presidente Marluce Chrispim, as Diretoras Rosdngela Di Biasi e
Marcia Borja e os Conselheiros Fiscais Cleber Ferreira e Wladmir Souza.

» A préxima reunido esta prevista para o dia 06/05, primeira sexta-feira do
més de maio.Os servidores e colaboradores gue quiserem sugerir pontos de
pauta_a serem tratados pela Assetans poderdo fazé-lo _encaminhando e-
mail para assetans@assetans.org.br ou pelo Fale Conosco do blog.
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